
2025 г.  

Анализ результатов опроса обучающихся ГАПОУ «Новозыбковский 

профессионально-педагогический колледж» об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в рамках реализации образовательных программ среднего 

профессионального образования  

 

В соответствии с приказом ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-

педагогический колледж» № 97-к от 14.03.2023 г. «О проведении 

самообследования по итогам года», в период с 17.03.2025 по 27.03.2025 в 

ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-педагогический колледж» (далее – 

ГАПОУ НППК) было проведено анкетирование обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам среднего профессионального 

образования с использованием анкет «Оценка удовлетворенности обучающихся 

ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-педагогический колледж» 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса 

в рамках реализации образовательных программ СПО». Анкетирование было 

организовано в онлайн-форме, посредством представления анкет для 

заполнения респондентами в Google-формах. Исследование проводилось 

анонимно и на добровольной основе.  

В анкетировании приняли участие 397 студентов колледжа. 

Распределение обучающихся, участвовавших в анкетировании по 

направлениям подготовки представлено в Таблице 1.  

Таблица 1.  

Распределение респондентов по направлениям подготовки в ГАПОУ НППК 

Вид программы Наименование 

профессии/специальности 

Количество 

обучающихся, 

участвовавших в 

анкетировании 

Программы подготовки 

квалифицированных 

рабочих, служащих 

09.01.01 Наладчик аппаратного 

и программного обеспечения 

11 

46.01.03 Делопроизводитель 12 

Программы подготовки 

специалистов среднего 

звена 

44.02.02 Преподавание в 

начальных классах 

89 

49.02.01 Физическая культура 91 

09.02.07 Информационные 

системы и программирование 

121 

10.02.05 Обеспечение 

информационной безопасности 

автоматизированных систем 

73 

 

Большинство обучающихся, принявших участие в анкетировании, 

полностью удовлетворены и высоко оценивают (4 и 5 баллов по 5-бальной 

шкале): 

взаимоотношениями с педагогами (93,6%); 

организацией учебного процесса (93,6%); 

уровнем оборудования кабинетов (81,7%);  



обеспеченностью учебниками и пособиями (78,3%);  

использованием современных технологий обучения (84,4%);  

санитарно-гигиеническими условиями (81,3%);  

профессионализмом педагогов (90,2%); 

организацией внеурочной деятельности (64,8%); 

организацией практик (61,2%); 

условиями проживания в общежитии (56,6%).  

Анализ данных показывает, что 76,8% опрошенных студентов не 

испытывают трудностей в обучении; 19,3% отмечают высокую нагрузку; 3,9% 

указывают на трудности в общении с одногруппниками.  

4% обучающихся отмечают снижение интереса к профессии и 3,4% ‒

ухудшение состояния здоровья, что говорит о необходимости принятия 

дополнительных мер в колледже по повышению мотивации к обучению, 

усиление интереса к профессии путем выстраивания индивидуальной 

образовательной траектории и психолого-педагогического сопровождения 

отдельных студентов. 

Качество образования в колледже в целом абсолютное большинство 

опрошенных студентов оценивают как отличное и хорошее (88,7%); 7% 

оценивают, как удовлетворительное и 3 % затруднились ответить. 

На вопрос «Если бы Вам представилась возможность еще раз выбрать 

учебное заведение для обучения, выбрали бы Вы наш колледж?» 88,1% 

опрошенных дали ответ ‒ «да»; 9,5% ответили – «скорее да, чем нет», а 

остальные студенты затруднились ответить. 

Абсолютное большинство (92,7%) положительно ответили на вопрос 

«Если бы Вам представилась возможность еще раз выбрать учебное заведение 

для обучения, выбрали бы Вы наш колледж?». 

Сводка по результатам анкетирования представлена в Приложении. 

 

Выводы и рекомендации по результатам анкетирования:  

Проведенное анкетирование обучающихся по основным образовательным 

программам среднего профессионального образования показало в целом 

высокую степень удовлетворенности качеством образовательной деятельности 

(образовательного процесса) и подготовки обучающихся в колледже со 

стороны указанных участников отношений в сфере образования.  

На основании полученных в ходе анкетирования ответов и высказанных 

предложений могут быть сформулированы следующие основные 

рекомендации руководству колледжа и структурных подразделений, 

участвующих в реализации образовательных программ среднего 

профессионального образования:  

1. Продолжить работу по совершенствованию инфраструктуры 

колледжа, в том числе улучшению условий проживания в общежитии. 

2. Усилить работу по привлечению студентов к внеурочной 

деятельности; разнообразить организационные формы и направления такой 

деятельности в колледже. 

3. Учитывать полученные в ходе анкетирования данные при принятии 

управленческих решений. 

 

 



Приложение 

Сводка по результатам анкетирования 

 

Укажите специальность/профессию, по которой Вы обучаетесь в колледже? 

 
На каком курсе Вы обучаетесь? 

 
 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ОБУЧЕНИЯ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

САНИТАРНО-ГИГИЕНИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

 



ПРОФЕССИОНАЛИЗМ ПЕДАГОГОВ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

Испытываете ли вы трудности в обучении, если да, то какие?   

 
 

ОРГАНИЗАЦИЯ ВНЕУРОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

ОРГАНИЗАЦИЯ ПРАКТИК  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

 

 



УСЛОВИЯ ПРОЖИВАНИЯ В ОБЩЕЖИТИИ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

 

Удовлетворены ли Вы организацией учебного процесса?   

 
 

 

Удовлетворены ли Вы взаимоотношениями с педагогами?   

 
 

 

Как бы Вы оценили качество образования, которое дает колледж?   

 
 

 

 

 



Если бы Вам представилась возможность еще раз выбрать учебное заведение 

для обучения, выбрали бы Вы наш колледж?    

  

Рекомендовали бы Вы колледж своим друзьям, знакомым и родственникам для 

получения качественного образования?  
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Анализ результатов опроса обучающихся ГАПОУ «Новозыбковский 

профессионально-педагогический колледж» об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в рамках реализации образовательных программ среднего 

профессионального образования  

 

В соответствии с приказом ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-

педагогический колледж» № 97-к от 14.03.2023 г. «О проведении 

самообследования по итогам года», в период с 18.03.2024 по 28.03.2024 в 

ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-педагогический колледж» (далее – 

ГАПОУ НППК) было проведено анкетирование обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам среднего профессионального 

образования с использованием анкет «Оценка удовлетворенности обучающихся 

ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-педагогический колледж» 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса 

в рамках реализации образовательных программ СПО». Анкетирование было 

организовано в онлайн-форме, посредством представления анкет для 

заполнения респондентами в Google-формах. Исследование проводилось 

анонимно и на добровольной основе.  

В анкетировании приняли участие 403 студента колледжа. 

Распределение обучающихся, участвовавших в анкетировании по 

направлениям подготовки представлено в Таблице 1.  

Таблица 1.  

Распределение респондентов по направлениям подготовки в ГАПОУ НППК 

Вид программы Наименование 

профессии/специальности 

Количество 

обучающихся, 

участвовавших в 

анкетировании 

Программы подготовки 

квалифицированных 

рабочих, служащих 

09.01.01 Наладчик аппаратного 

и программного обеспечения 

6 

46.01.03 Делопроизводитель 10 

Программы подготовки 

специалистов среднего 

звена 

44.02.02 Преподавание в 

начальных классах 

94 

49.02.01 Физическая культура 86 

09.02.07 Информационные 

системы и программирование 

134 

10.02.05 Обеспечение 

информационной безопасности 

автоматизированных систем 

73 

 

Большинство обучающихся, принявших участие в анкетировании, 

полностью удовлетворены и высоко оценивают (4 и 5 баллов по 5-бальной 

шкале): 

взаимоотношениями с педагогами (94,2%); 

организацией учебного процесса (91,3%); 

уровнем оборудования кабинетов (80,1%);  



обеспеченностью учебниками и пособиями (76,2%);  

использованием современных технологий обучения (82,4%);  

санитарно-гигиеническими условиями (81,3%);  

профессионализмом педагогов (90,2%); 

организацией внеурочной деятельности (78,5%); 

организацией практик (73,3%); 

условиями проживания в общежитии (58,6%).  

Анализ данных показывает, что 78,8% опрошенных студентов не 

испытывают трудностей в обучении; 10,9% отмечают высокую нагрузку; 10,3% 

указывают на трудности в общении с одногруппниками.  

4,1% обучающихся отмечают снижение интереса к профессии и 5,6% - 

ухудшение состояния здоровья, что говорит о необходимости принятия 

дополнительных мер в колледже по повышению мотивации к обучению, 

усиление интереса к профессии путем выстраивания индивидуальной 

образовательной траектории и психолого-педагогического сопровождения 

отдельных студентов. 

Качество образования в колледже в целом абсолютное большинство 

опрошенных студентов оценивают как отличное и хорошее (89,1%); 7% 

оценивают, как удовлетворительное и 3,9% затруднились ответить. 

На вопрос «Если бы Вам представилась возможность еще раз выбрать 

учебное заведение для обучения, выбрали бы Вы наш колледж?» 88,2% 

опрошенных дали ответ ‒ «да»; 9,1% ответили – «скорее да, чем нет», а 

остальные студенты затруднились ответить. 

Абсолютное большинство (97,3%) положительно ответили на вопрос 

«Если бы Вам представилась возможность еще раз выбрать учебное заведение 

для обучения, выбрали бы Вы наш колледж?». 

Сводка по результатам анкетирования представлена в Приложении. 

 

Выводы и рекомендации по результатам анкетирования:  

Проведенное анкетирование обучающихся по основным образовательным 

программам среднего профессионального образования показало в целом 

высокую степень удовлетворенности качеством образовательной деятельности 

(образовательного процесса) и подготовки обучающихся в колледже со 

стороны указанных участников отношений в сфере образования.  

На основании полученных в ходе анкетирования ответов и высказанных 

предложений могут быть сформулированы следующие основные 

рекомендации руководству колледжа и структурных подразделений, 

участвующих в реализации образовательных программ среднего 

профессионального образования:  

1. Усилить работу по повышению мотивации к обучению путем 

выстраивания индивидуальной образовательной траектории и психолого-

педагогического сопровождения. 

2. Продолжить работу по совершенствованию инфраструктуры 

колледжа, в том числе улучшению условий проживания в общежитии. 

3. Учитывать полученные в ходе анкетирования данные при принятии 

управленческих решений. 

 

 



Приложение 

Сводка по результатам анкетирования 

 

Укажите специальность/профессию, по которой Вы обучаетесь в колледже? 

 
 

На каком курсе Вы обучаетесь? 

 
 

 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ОБУЧЕНИЯ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

 

 

 

 

09.01.01 Наладчик аппаратного и 
программного обеспечения

09.02.07 Информационные 
системы и программирование

10.02.05 Обеспечение 
информационной безопасности 
автоматизированных систем

44.02.02 Преподавание в 
начальных классах

1 курс

2 курс

3 курс

4 курс

0

1

2

3

4

5



САНИТАРНО-ГИГИЕНИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

ПРОФЕССИОНАЛИЗМ ПЕДАГОГОВ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

Испытываете ли вы трудности в обучении, если да, то какие?   

 
 

 

 

0

1

2

3

4

5

0

1

2

3

4

5

Нет, не испытываю трудностей

Да, высокая нагрузка

Да, отсутствие интереса к 
профессии

Да, ухудшилось состояние 
здоровья

Да, трудности в общении с 
одногруппниками

Да, трудности в общении с 
педагогами

Да, другие трудности



ОРГАНИЗАЦИЯ ВНЕУРОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

ОРГАНИЗАЦИЯ ПРАКТИК  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):  

 
 

 

УСЛОВИЯ ПРОЖИВАНИЯ В ОБЩЕЖИТИИ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

 
 

0

1

2

3

4

5

Затрудняюсь ответить

0

1

2

3

4

5

Затрудняюсь ответить

0

1

2

3

4

5



Удовлетворены ли Вы организацией учебного процесса?   

 
 

Удовлетворены ли Вы взаимоотношениями с педагогами?   

 
 

Как бы Вы оценили качество образования, которое дает колледж?   

 
 

Если бы Вам представилась возможность еще раз выбрать учебное заведение 

для обучения, выбрали бы Вы наш колледж?    

 

Да, удовлетворен

Частично удовлетворен

Не удовлетворен

Затрудняюсь ответить

Да, удовлетворен

Частично удовлетворен

Не удовлетворен

Затрудняюсь ответить

Отличное

Хорошее

Удовлетворительное

Неудовлетворительное

Затрудняюсь ответить

Да

Скорее да, чем нет

Скорее нет, чем да

Нет



 

Рекомендовали бы Вы колледж своим друзьям, знакомым и родственникам для 

получения качественного образования? 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Да

Скорее да, чем нет

Скорее нет, чем да

Нет



2023 г. 

 

Анализ результатов опроса обучающихся ГАПОУ «Новозыбковский 

профессионально-педагогический колледж» об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в рамках реализации образовательных программ среднего 

профессионального образования  

 

В соответствии с приказом ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-

педагогический колледж» № 97-к от 14.03.2023 г. «О проведении 

самообследования по итогам года», в период с 14.03.2023 по 24.03.2023 в 

ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-педагогический колледж» (далее – 

ГАПОУ НППК) было проведено анкетирование обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам среднего профессионального 

образования с использованием анкет «Оценка удовлетворенности обучающихся 

ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-педагогический колледж» 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса 

в рамках реализации образовательных программ СПО». Анкетирование было 

организовано в онлайн-форме, посредством представления анкет для 

заполнения респондентами в Google-формах. Исследование проводилось 

анонимно и на добровольной основе.  

В анкетировании приняли участие 407 студентов колледжа. 

Распределение обучающихся, участвовавших в анкетировании по 

направлениям подготовки представлено в Таблице 1.  

Таблица 1.  

Распределение респондентов по направлениям подготовки в ГАПОУ НППК 

Вид программы Наименование 

профессии/специальности 

Количество 

обучающихся, 

участвовавших в 

анкетировании 

Программы подготовки 

квалифицированных 

рабочих, служащих 

 

46.01.03 Делопроизводитель 

 

12 

Программы подготовки 

специалистов среднего 

звена 

44.02.02 Преподавание в 

начальных классах 

97 

49.02.01 Физическая культура 84 

09.02.07 Информационные 

системы и программирование 

127 

10.02.05 Обеспечение 

информационной безопасности 

автоматизированных систем 

87 

 

Большинство обучающихся, принявших участие в анкетировании, 

полностью удовлетворены и высоко оценивают (4 и 5 баллов по 5-бальной 

шкале): 

взаимоотношениями с педагогами (94,7%); 

организацией учебного процесса (90,1%); 

уровнем оборудования кабинетов (79,7%);  



обеспеченностью учебниками и пособиями (71,2%);  

использованием современных технологий обучения (82,6%);  

санитарно-гигиеническими условиями (80,2%);  

профессионализмом педагогов (90,5%); 

организацией внеурочной деятельности (79,5%); 

организацией практик (81,1%); 

условиями проживания в общежитии (60,1%).  

Анализ данных показывает, что 79,2% опрошенных студентов не 

испытывают трудностей в обучении; 11,3% отмечают высокую нагрузку; 9,5% 

указывают на трудности в общении с одногруппниками.  

3,9% обучающихся отмечают снижение интереса к профессии и 5,8% ‒ 

ухудшение состояния здоровья, что говорит о необходимости принятия 

дополнительных мер в колледже по повышению мотивации к обучению, 

усиление интереса к профессии путем выстраивания индивидуальной 

образовательной траектории и психолого-педагогического сопровождения 

отдельных студентов. 

Качество образования в колледже в целом абсолютное большинство 

опрошенных студентов оценивают как отличное и хорошее (88,8%); 7,2% 

оценивают, как удовлетворительное и 4% затруднились ответить. 

На вопрос «Если бы Вам представилась возможность еще раз выбрать 

учебное заведение для обучения, выбрали бы Вы наш колледж?» 88,6% 

опрошенных дали ответ ‒ «да»; 8,9% ответили – «скорее да, чем нет», а 

остальные студенты затруднились ответить. 

Абсолютное большинство (97,5%) положительно ответили на вопрос 

«Если бы Вам представилась возможность еще раз выбрать учебное заведение 

для обучения, выбрали бы Вы наш колледж?». 

Сводка по результатам анкетирования представлена в Приложении. 

 

Выводы и рекомендации по результатам анкетирования:  

Проведенное анкетирование обучающихся по основным образовательным 

программам среднего профессионального образования показало в целом 

высокую степень удовлетворенности качеством образовательной деятельности 

(образовательного процесса) и подготовки обучающихся в колледже со 

стороны указанных участников отношений в сфере образования.  

На основании полученных в ходе анкетирования ответов и высказанных 

предложений могут быть сформулированы следующие основные 

рекомендации руководству колледжа и структурных подразделений, 

участвующих в реализации образовательных программ среднего 

профессионального образования:  

4. Усилить работу по повышению мотивации к обучению путем 

выстраивания индивидуальной образовательной траектории и психолого-

педагогического сопровождения. 

5. Усилить работу по привлечению студентов к внеурочной 

деятельности, в т.ч. к спортивно-оздоровительным мероприятиям. 

6. Продолжить работу по совершенствованию инфраструктуры 

колледжа, в том числе улучшению условий проживания в общежитии. 

7. Учитывать полученные в ходе анкетирования данные при принятии 

управленческих решений. 



Приложение 

Сводка по результатам анкетирования 

 

Укажите специальность/профессию, по которой Вы обучаетесь в колледже? 

 
 

На каком курсе Вы обучаетесь? 

 
 

 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ОБУЧЕНИЯ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

 

 

 

 

 

09.02.07 Информационные 
системы и программирование

10.02.05 Обеспечение 
информационной безопасности 
автоматизированных систем

44.02.02 Преподавание в 
начальных классах

46.01.03 Делопроизводитель

49.02.01 Физическая культура

1 курс

2 курс

3 курс

4 курс

0

1

2

3

4

5



САНИТАРНО-ГИГИЕНИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

ПРОФЕССИОНАЛИЗМ ПЕДАГОГОВ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 – затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

Испытываете ли вы трудности в обучении, если да, то какие?  

 
  

 

 

 

 

0

1

2

3

4

5

0

1

2

3

4

5

Нет, не испытываю трудностей

Да, высокая нагрузка

Да, отсутствие интереса к 
профессии

Да, ухудшилось состояние 
здоровья

Да, трудности в общении с 
одногруппниками

Да, трудности в общении с 
педагогами

Да, другие трудности



ОРГАНИЗАЦИЯ ВНЕУРОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

ОРГАНИЗАЦИЯ ПРАКТИК  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

УСЛОВИЯ ПРОЖИВАНИЯ В ОБЩЕЖИТИИ  

Оцените степень вашей удовлетворенности (0 ‒ затрудняюсь ответить, 1 – не 

удовлетворен, 5 – удовлетворен полностью):   

 
 

 

 

 

 

 

0

1

2

3

4

5

Затрудняюсь ответить

0

1

2

3

4

5

Затрудняюсь ответить

0

1

2

3

4

5



Удовлетворены ли Вы организацией учебного процесса?   

 
 

Удовлетворены ли Вы взаимоотношениями с педагогами?   

 
 

Как бы Вы оценили качество образования, которое дает колледж?   

 
 

Если бы Вам представилась возможность еще раз выбрать учебное заведение 

для обучения, выбрали бы Вы наш колледж?    

 
  

Да, удовлетворен

Частично удовлетворен

Не удовлетворен

Затрудняюсь ответить

Да, удовлетворен

Частично удовлетворен

Не удовлетворен

Затрудняюсь ответить

Отличное

Хорошее

Удовлетворительное

Неудовлетворительное

Затрудняюсь ответить

Да

Скорее да, чем нет

Скорее нет, чем да

Нет



Рекомендовали бы Вы колледж своим друзьям, знакомым и родственникам для 

получения качественного образования?  

 
  

Да

Скорее да, чем нет

Скорее нет, чем да

Нет


